FC EMMEN

VACATURE SUPPORTER LIAISON OFFICER (SLO)

Jij begrijpt als geen ander wat beleving betekent op en rond het veld. In jouw rol als
Supporter Liaison Officer (SLO) ben je de verbindende schakel tussen onze club en haar
achterban. Met jouw antenne voor sfeer, veiligheid en communicatie zorg je ervoor dat elke
wedstrijd een positieve, betrokken en veilige ervaring is voor alle supporters.

Functieomschrijving

Als SLO ben jij hét gezicht van FC Emmen richting onze trouwe supporters. Je onderhoudt
direct contact met supportersgroepen en zorgt voor een optimale beleving, zowel thuis als
uit. Je bent zichtbaar, aanspreekbaar en denkt actief mee over sfeer, veiligheid en
betrokkenheid. Je werkt nauw samen met collega’s binnen de club, supportersverenigingen,
veiligheidsdiensten en andere voetbalorganisaties.

Je werkzaamheden bestaan onder andere uit:
e Onderhouden van direct contact met supporters en supportersgroepen;

e Organiseren en begeleiden van overlegmomenten en supportersavonden;

e Begeleiden van uitwedstrijden en gastvrij ontvangen van uitsupporters;

e Fungeren als aanspreekpunt op wedstrijddagen en signaleren van eventuele knelpunten;
e Vertegenwoordigen van FC Emmen in externe overleggen;

e Meewerken aan het opstellen en uitvoeren van supportersbeleid en sfeeracties.

Functie-eisen
e Minimaal mbo-niveau in communicatie, sportmanagement of een vergelijkbare richting.

e Aantoonbare ervaring met supporters(organisaties) of binnen een BVO is een pre.

e Je communiceert helder, empathisch en weet goed te schakelen tussen
belanghebbenden.

e Je begrijpt de voetbalcultuur, weet wat er leeft en hebt hart voor supportersbeleving én
veiligheid.

Wat bieden wij jou?

e Een unieke en verbindende rol binnen de club waar je écht het verschil maakt.

e Een salaris passend bij ervaring en verantwoordelijkheden.

e Een werkplek midden in de Drentse voetbalcultuur.

e Een betrokken en bevlogen team dat met trots werkt aan de groei van de club.

e Ruimte voor eigen inbreng en innovatie binnen een warm en authentiek clubklimaat.

Heb je interesse?

Ben jij de nieuwe Supporter Liaison Officer van FC Emmen? Stuur dan jouw cv en
motivatiebrief naar sollicitatie@fcemmen.nl. Voor vragen over de functie kun je ook mailen
naar sollicitatie@fcemmen.nl.
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